
WIDERRUFSFORMULAR 

 

Alternativ zur Rückgabemöglichkeit über das Irisette‐Kundenportal ‐ sie erreichen das über irisette.de – Punkt 

„Mein Konto“ – können Sie den Vertrag auch über dieses Formular widerrufen. Bitte füllen Sie dieses Formular 

vollständig aus und senden es zurück an die unten genannte Adresse. 

Es sei nochmal darauf hingewiesen, dass der Weg über unser Kundenportal die Retourenbearbeitungszeit 

verkürzt und unnötige Nachfragen vermeidet. 

Irisette GmbH & Co. KG 

Retourenbearbeitung 

Velener Straße 41 

46342 Velen‐Ramsdorf 

Fax: 0049 2863 9580 90 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der Waren: 

 

Ihre Daten: 

 

Bestellnummer: _______________________________________ vom: ________________________ 

Name:    _____________________________________________________________________ 

Straße:    _____________________________________________________________________ 

PLZ/Ort: _____________________________________________________________________ 

 

Rücksendegründe: 

Rücksendegrund bitte immer angeben, da eine Bearbeitung ohne Angaben nicht möglich ist. 

__ falsche Ware geliefert – Ersatzlieferung erwünscht 

__ Ware defekt – Ersatzlieferung gewünscht 

__ Ware wurde doppelt geliefert 

 

Bei diesen Gründen bitte unbedingt Ihre Bankverbindung mit angeben: 

__ Rückgabe innerhalb der Rückgabefrist – Erstattung Kaufpreis 

__ Ware gefällt nicht ‐ Erstattung Kaufpreis erwünscht 

__ falsche Ware geliefert – Erstattung Kaufpreis erwünscht 

__ Ware defekt – Erstattung Kaufpreis gewünscht 

Kontoinhaber:   _____________________________________________________________________ 

IBAN:    _____________________________________________________________________ 

BIC:    _____________________________________________________________________ 

Bank:    _____________________________________________________________________ 

Bemerkung: _________________________________________________________________________ 

         _________________________________________________________________________ 

                        

Ort/Datum: ____________________________________  Unterschrift: _________________________ 


